La) Salle

Colegio de La Salle

Bayamon, Puerto Rico

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ATENCION ANTE EL ACOSO ESCOLAR
Objetivo

El Colegio De La Salle como Institucién de caracter educativo y cristiano se dirige a prevenir, desalentar y
erradicar el Acoso Escolar en todos los niveles que se trabajan en el Colegio. Salvaguardar a la comunidad
escolar del acoso y de cualquier conducta que el estudiante asi lo perciba y haya evidencia.

Justificacion

El acoso escolar, bullying, en todas sus manifestaciones es una gran preocupacion para todos los componentes
de la comunidad escolar del Colegio De La Salle. Estos incidentes afectan el clima y tienen secuelas sociales
emocionales y legales (CC-011-2023-2024). En los nifios y jovenes que sufren los enfrentamientos agresivos de
otros pares en el Colegio, se pueden observar diversas conductas como por ejemplo la baja autoestima y la
depresidn, mientras que los agresores/bravucones puede que continlen involucrandose en conductas anti-
sociales, incluso mas destructivas cuando llegan a ser adolescentes y adultos. La comunidad educativa tiene la
responsabilidad de crear un clima de paz para el desarrollo académico y social.

Definicion del Acoso Escolar

El acto de acoso escolar, de acuerdo con la Ley 85-2018, supra, en su articulo 9.07, define como cualquier
patrén de acciones verbales, escritas o fisicas, continuas, repetitivas e intencionales, por uno o mas
estudiantes; dirigidos a causar dafo, malestar; y en donde hay desbalance de poder real o percibido por la
victima. Sin embargo, un solo acto podria considerarse como hostigamiento e intimidacién (bullying), debido a
la severidad de este. Esto incluye, pero no se limita a, acoso por: raza, color, género, nacimiento,

ideas politicas o religiosas, origen o condicion social, composiciéon familiar o del hogar, orientacién sexual,
identidad de género, discapacidad o impedimento fisico o mental, aspecto fisico, victima de violencia
domeéstica o agresion sexual o acecho.

No podra definirse como acoso escolar, incidentes de violencia interpersonal o conflictos entre pares en el
escenario escolar, si no se evidencian los tres elementos principales de la definicién, a saber: conducta
repetitiva, intencionalidad y balance de poder real o percibido, por la victima (Olweus 1992).
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Formas de Acoso

Existen varias formas de acoso (bullying) entre los estudiantes de todos los niveles escolares, entre los que
resaltan los siguientes:

» Acoso fisico- Se refiere al contacto fisico con intencidn de causar dolor o dafio. Se puede manifestar
como golpes, heridas, patadas, salivazos, bofetadas, empujones, halones de pelo, mordiscos, entre
otros. También incluye la destruccion de la propiedad de la victima (bulto, objetos personales,
meriendas, entre otros)

» Acoso social- Toda conducta consistente, dirigida a excluir, marginar, discriminar o aislar a un
individuo, mediante acciones, tales como, sin limitarse a, rumores, difamacion o chismes (verbal o
escrito), entre otros.

» Acoso psicolégico-emocional- Accién o conducta que atenta contra el auto concepto saludable y el
fortalecimiento de la autoestima de la victima, tales como: amenazas, humillaciones, burlas, chantajes,
rechazos o mofas y que pueden evidenciarse en sentimientos de inferioridad, ansiedad, temor,
inseguridad, discrimen por identidad sexual o identidad de género.

» Acoso cibernético “cyberbullying”’- Podria darse mediante una comunicacién o mensaje realizado a
través de medios electrénicos, que incluye, pero no se limita a, mensajes de texto, correos
electronicos, fotos, imagenes y publicaciones en redes sociales mediante el uso de equipos
electrénicos, tales como teléfonos, celulares, computadoras, tabletas, entre otros dispositivos
electrénicos. Una sola accion se considerard acoso cibernético debido a la capacidad de réplica del
acoso.

Este protocolo es de vital importancia para identificar, informar y documentar a los estudiantes
agresores por parte de la comunidad escolar, ya que se reconoce que es una responsabilidad legal y
moral de todo el componente escolar. Esta responsabilidad incluye a todos los estudiantes, los padres
o los tutores legales, el personal docente y no docente u otro personal que labore en la escuela
servicios profesionales o por contrato.

Expectativas y Politica Institucional

El Colegio De La Salle, como Institucién Educativa de caracter religioso, se dirige bajo las Normas que rigen la
Orden de los Hermanos de la Escuelas Cristianas, “De La Salle” a nivel mundial; asi mismo, cumple con las
leyes que cobijan al Departamento de Educaciéon de Puerto Rico (Cartas Circulares). Conforme a nuestra
Filosofia de Educacién Catdlica, sus objetivos y propdsitos, los Padres y/o encargados de nuestros estudiantes
tienen que estar conscientes de que cuando matriculan a sus hijos en nuestra Institucién Educativa se obligan
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a observar y cumplir lo estipulado en el Manual Informativo y Reglamento del Colegio. Dado a esto, todos los
Padres firmaran un acuse de recibo de que tienen conocimiento de este procedimiento.

El acoso e intimidacidn es una conducta inadecuada que se debe prevenir, desalentar, erradicar y mantener la
estructura necesaria para que no ocurran los casos. El Colegio no permite estas acciones ni otras que atenten
al bienestar de los estudiantes o de cualquier miembro de nuestra Comunidad Escolar bajo ninguna
circunstancia. Asi mismo se reserva el derecho de tomar las acciones que correspondan seguin amerite el caso.
Las sanciones serdn establecidas por el Colegio segun el Protocolo de hostigamiento e intimidacién y/o el
Manual de Convivencia del Estudiante y podrian incluir la separacion definitiva del estudiante.

Este protocolo y su interpretacion oficial corresponde exclusivamente al Colegio, sin perjuicio del
cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables.

Si cualquier disposicion fuera declarada invalida, ilegal o contraria a la legislacion o reglamentacién
aplicable por una autoridad competente, dicha disposicion quedara sin efecto Unicamente en la medida de
su incompatibilidad. Las restantes disposiciones de este protocolo permaneceran en pleno vigor y efecto, y
continuaran siendo obligatorias y aplicables.

Responsabilidades de los Miembros de la Comunidad Educativa (docente y no docente)

» Observar y supervisar la conducta de los alumnos en todo momento.

» Fomentar entre los alumnos una cultura de sana convivencia, de respeto y tolerancia a la diversidad.

» Establecer de forma clara y contundente que la Institucién no tolera este tipo de accién y que existen
consecuencias disciplinarias para las mismas.

» Informar de forma inmediata, oral o escrita, a la Decana de Disciplina, Consejera Escolar y/o Principal
del nivel correspondiente los posibles casos de acoso o “bullying”. De no hacerlo se violenta la Ley 246
del 2011 conocida como Ley para la Seguridad, Bienestar y Proteccidn de Menores. La inaccién podra
acarrear medidas disciplinarias de acuerdo con el reglamento vigente.

A\

Participar de las Orientaciones, Seminarios y/o Talleres de Acoso Escolar que ofrezca la Institucion.
» Conocer el Protocolo de hostigamiento e intimidacién de la Institucién.
» Facilitar el proceso de investigacidon y mantener la discrecién

Responsabilidades de los Padres o Encargados.
» Conocer el Protocolo de hostigamiento e intimidacién de la Institucion.

» Participar de todas las oportunidades de orientacién y capacitacién en relacion al acoso escolar.
Especialmente los que se ofrecen durante el afo escolar.
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4

Reportar a la mayor brevedad (al momento de advenir en conocimiento) cualquier evento de acoso
escolar en el que esté involucrado su hijo, ya sea de forma verbal o escrita, a la Decana de Disciplina,
Consejera Escolar y/o Principal de nivel correspondiente.

Promover la convivencia sana desde el hogar, entiéndase, valores, conducta saludable, comunicacién
asertiva, entre otras.

Dar seguimiento en caso de que su hijo esté involucrado en una situaciéon de acoso escolar (tanto
victima como agresor).

Los padres deberan seguir los canales de comunicacion establecidos en el protocolo. El Colegio no se
hace responsable por dificultades surgidas a causa de que fueron trabajadas fuera del ambiente
escolar.

Responsabilidades de los Estudiantes

>

Conocer y cumplir el Protocolo De Prevencidn y Atencion ante el Acoso Escolar y el Manual Informativo
y Reglamento de estudiantes.

Reportar a la mayor brevedad cualquier evento de acoso escolar donde perciba que ha sido victima y
observador. Esta comunicacion podra hacerla directamente a los padres o encargado, la Decana de
Disciplina, Consejera Escolar y/o Principal de nivel; o cualquier personal docente o no docente que
goce de la confianza del estudiante.

Mostrar y mantener sanas relaciones escolares entre los compafieros promoviendo el respeto vy la
comunicacidn asertiva.

Reconocer y respetar las autoridades escolares. Por lo que todo estudiante debera conocer y cumplir
las politicas del Colegio relacionadas al acoso escolar y participar de orientaciones y actividades
relacionadas al tema de acoso escolar.

Fomentar la interaccidn con todos los miembros de la comunidad escolar en un respeto a la diversidad.

Estrategias de prevenciéon

Orientar a padres, estudiantes, maestros, personal administrativo, de apoyo, de custodia entre otros
sobre lo que son conductas de acoso, hostigamiento e intimidacion.

Orientar a los maestros sobre conductas de acoso que no necesariamente deben ser frecuentes, si no
gue dada su intensidad pueden considerarse acoso.

Administrar, cuando el Colegio estime necesario, cuestionarios cientificamente validados a estudiantes
e identificar las conductas de acoso mas frecuentes con el fin de erradicarlas.

Divulgar las sanciones a las que se expone un alumno que cometa acoso en el ambiente Lasallista.
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Escribir de forma clara y concisa el Protocolo basado en la Ley 85 y en la Carta Circular 011-2023-2024
Dejar accesible estos documentos para referencia de los maestros y comunidad en la pagina del
Colegio. (www.delasallebayamon.com)

Recibir y atender a los estudiantes que requieran ayuda por percibir conductas que los hagan sentir
tristes, les preocupen o les causen dafio fisico.

Procedimiento para la divulgacion del Protocolo.

>

En las reuniones pautadas a principio del curso, el personal de Consejeria y Disciplina orientaran sobre
el Protocolo que se llevara a cabo en el Colegio.

Se colocara el Protocolo en la Pagina Oficial del Colegio. (www.delasallebayamon.com)

Realizar charlas en todos los grupos para orientarlos sobre el tema y sus consecuencias. Se tomard
asistencia de los estudiantes y del Personal presente.

Planificar orientaciones dirigidas a los padres o encargados sobre el Protocolos de Prevencidn vy
Atencion ante al Acoso Escolar.

Procedimiento para la Documentacién de Casos, Confidencialidad y Mantenimiento de Expedientes

1.

A

Entrevista inicial con la victima, observador o sus padres y tomar nota en papel para ese propésito.

En caso de que la entrevista no haya sido con la victima se contactara para saber cémo se siente y en
gué aspectos el Colegio puede ayudar a alcanzar su tranquilidad académica y personal.

Aclarar si es conflicto o0 acoso. Si es conflicto se podra hacer mediacion de las partes.

Si es acoso, documentar el tipo de acoso y cuando sucede.

Tomar medidas de intervencidon inmediata como cambio de asiento u otras medidas.

Comunicarse con los padres del acosador y explicarles la situacion. Dependiendo de la complejidad del
asunto se hara la sancién y/o el referido correspondiente. Si hay que retirarlo de la sala de clases se
hara con el compromiso de que los padres lleven al menor al especialista. Cuando regrese no debera
representar peligro o temor para otros estudiantes.
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7. Comunicarse con los padres de la victima, informarles del asunto y documentarles sobre lugares de
ayuda para su hijo(a).

8. Todas las notas se mantendran bajo llave en un expediente por estudiante donde se hara referencia
del otro alumno.

9. Los expedientes estaran disponibles para las agencias pertinentes y los tribunales del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico que asi lo soliciten.

10. Estara disponible un informe estadistico anual de incidentes para las agencias correspondientes del
Departamento del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

Procedimiento de Denuncias de Casos

1. Una vez se sospeche o se tenga conocimiento de una situacién de acoso, es responsabilidad de la
persona (estudiantes, familia, facultad y personal no docente) notificar a la Decana de Disciplina,
Consejera y/o Principal del nivel para que trabajar la situacidn con la mayor celeridad. Es requisito
cumplimentar el Formulario de Denuncia de Acoso (bullying o intimidacién) para comenzar la
investigacion.

2. Unavez analizada la situacién, a través de entrevistas (estudiantes, padres, facultad, entre otros) se
determinara, junto a la Principal y el Director de forma colegiada, si la conducta es una de acoso o de
conflicto.

3. El Colegio tiene servicio de vigilancia en la Cafeteria y en dreas comunes durante el periodo de recreo.
Toda situacién que sea percibida como acoso por dichos adultos serd oportunamente para atenderla
con diligencia. Se informara a los padres.

4. En casos de ofensa verbales aisladas se notificara a los padres, mediante el proceso disciplinario de el
Colegio o se les citard a entrevista.

5. Silavictima sufre de dafio fisico personal o a la propiedad, los padres deben presentar certificado de su
médico, psicdlogo que pueda certificar los dafios emocionales y /o fisicos. Los padres de la victima
traeran evidencia de seguimiento de salud.

6. Sielagresor causa dafo emocional o fisico que el Colegio considere grave, este podra ser retirado del
ambiente escolar. Se realizara reunidn con los padres para que lleven a su hijo a un especialista en
salud mental que certifique que puede estar en un ambiente de corriente regular, sin interferir con el
proceso de aprendizaje de otros alumnos por su forma de conducirse.

7. Sila permanencia del estudiante implica miedo de los compaferos, temor de los maestros y
hermetismo de los padres, el Colegio se reservara el derecho de decidir sobre la permanencia del
estudiante en el plantel escolar.
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8. En caso de que el acoso sea cibernético la victima o padres de la misma deben presentar evidencia fisica
de los mensajes, fotos, videos que recibid, de lo contrario se imposibilita dar seguimiento a la situacion.

Estrategias para Investigacion de Denuncias

» Entrevista a las partes involucradas.

Entrevistar maestros o personal que pudiera aclarar la situacién.

Buscar en el Protocolo las concordancias entre la situacidn y las normas establecidas.
Citar a los padres.

Dependiendo de la gravedad del incidente hacer referidos o reportar a las autoridades.

YV V V VYV

En el referido a las autoridades se informard la asistencia y actitud de los padres del agresor ante el
proceso de prevencién, orientacién e intervencion.

A\

Llevar un registro de las agencias y los nombres de los profesionales que contestaron el caso.

A\

Las fotos, mensajes, u otro material podra ser entregado a las autoridades si estas lo solicitan.

Estrategias de Intervencion y Sanciones de Casos

» Laintervencion, se dara en los casos en donde se evidencie acoso escolar.

A\

Se citara a los padres de ambas partes para exponerles la situacidén y las medidas que se tomaran

basadas en el Manual Informativo y Reglamento vigente.

» Las sanciones pondran ser aviso, ficha, suspensiéon o separacidon dependiendo de la intensidad del
incidente y del compromiso y colaboracion de los padres con las determinaciones del Colegio,
encaminadas al bienestar de los menores. Para cada decision hay un tiempo de evaluacidon
intervencion y seguimiento. Los especialistas deberan hacer recomendaciones de acuerdo con el
estado de su participante y el Colegio implementara aquellas que sean posibles en la escuela.

» El estudiante que intercambie fotos sugerentes u otro material inapropiado en papel o en sistemas
electronicos sera sancionado y podra ser reportado a las autoridades pertinentes.

» Solicitar que ambas partes reciban ayuda especializada. Por otro lado, el especialista del estudiante
agresor debera certificar que el menor estd apto para integrarse a la escuela.

» Sielagresorincurre en otro de la misma magnitud, sera separado permanentemente del Colegio.

A\

Los padres que decidan matricular a sus hijos en otra institucién educativa deben saber que la carta de
conducta especificara si el estudiante a trasladarse a incurrido en acoso, hostigamiento y/o
intimidacidn a otros compafieros.

Tomar en cuenta las siguientes agencias en caso de que ocurra un evento que requiera intervencién
multidisciplinaria:

» Departamento de Educacion
> Asociacion de Escuelas Privadas
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» Departamento de la Familia
» Departamento de Justicia
» Policia de Puerto Rico

Estrategias de Seguimiento

» Mantener observacidon y monitoreo del funcionamiento de los estudiantes involucrados.

» Cambio de lugar o de salén de ser necesario.

» Observar que no se repita el comportamiento del acosador.

» El Colegio se reserva el derecho de aceptar en la sala de clases al estudiante acosador hasta que se
lleve a cabo la cita con su especialista.

La) < Salle

Colegio de La Salle

Bayamon, Puerto Rico

FORMULARIO DE DENUNCIA DE BULLYING, ACOSO O INTIMIDACION

Favor de entregar personalmente este formulario cumplimentado a la Principal de Nivel,
Decana de Disciplina y/o Consejera Escolar.

Mes Dia Ano
Favor escribir toda la informacién en letra de molde.
Persona que denuncia el incidente: (colocar una X en el casillero que corresponda)

La situacién fue reportada por:
O Estudiante
1 Padre/Madre/Tutor de un estudiante
0 Familiar cercano adulto de un estudiante
I Personal docente de el Colegio
[0 Espectador

Nombre: Teléfono:

Email:
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1.Nombre (s) del (los) estudiante(s) supuestas victima(s) de la situacion:

Grado: Edad:

Grado: Edad:

2. Nombre del (los) supuesto(s) testigo(s):

Grado: Edad:

Grado: Edad:

3. Nombre del (los) supuesto(s) agresores:

Grado: Edad:

Grado: Edad:

4. ¢ En qué fecha(s) ocurrio (ocurrieron) los incidentes?

/ / / / / /

Mes

Dia Ano Mes Dia Ano Mes Dia Ano

5. Colocar una X al lado de la(s) frase(s) que mejor describe(n) lo que ocurrio.
(Seleccionar todos los que correspondan.)

O

O 00000000

O

Bullying, acoso o intimidacién que involucre agresion fisica y/o verbal.
Hacer que otra persona golpee o lastime a un estudiante.

Humillar, burlarse y poner apodos.

Hacer comentarios criticos 0 amenazadores personalmente o por otros medios.
Realizar gestos vulgares y/o amenazadores.

Excluir o rechazar al estudiante.

Intimidar, hostigar y/o extorsionar.

Difundir rumores o chismes dafinos.

Robo o destruccion de la propiedad.

Referencia a la discapacidad de un estudiante.

Referencia a la orientacién sexual percibida de un estudiante
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O Cyberbullying (por ej., redes sociales incluyendo Facebook,
Twitter, Vine, Instagram, entre otras)

[0 Comunicacion electronica (por ejemplo, email, mensajes de texto,
mensajes con temas sexuales, entre otros)

O

Acoso racial.

O

Acoso sexual.

I Otro: (especificar)

6. ¢Donde y cuando ocurrio el incidente? (Seleccionar todos los que correspondan.)

I En el Colegio o sus predios. Especifique

I En una actividad o evento auspiciado por el Colegio fuera de sus predios.
I Fuera de los predios del Colegio y del horario escolar.

[0 Fuera del horario escolar. Hora:

O En horario escolar. Hora:

7. Describir el (los) incidente(s), incluyendo lo que los presuntos agresores dijeron o hicieron.
(Adjuntar una hoja aparte si es necesario.)

8. Razédn por la cual la alegada victima supone que comenz6 el bullying, acoso o intimidacion?
(Adjuntar una hoja aparte si es necesario.)

9. ¢Elincidente llevo a una lesion fisica? (colocar una X junto a una de las siguientes opciones.)
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LI Si, pero no requirio asistencia médica
O No
O Si, y requirio asistencia médica

10. El estudiante victima de la situacion, ¢estuvo ausente de el Colegio a raiz del incidente?
O Si

O No

Si la respuesta es afirmativa, ¢ cuantos dias estuvo el estudiante victima de la situacion ausente de el
Colegio a raiz del incidente?

11.Dado el incidente, ¢ Se observé algun dafio emocional o psicolédgico (colocar una X junto a una
de las siguientes opciones.)

LI Si, pero no se buscaron servicios psicolégicos
O No

O Si, y se buscaron servicios psicologicos

12. ¢ Hay alguna informacion adicional que desee proporcionar?
(Adjuntar una hoja aparte si es necesario.)

Firma: Fecha:
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La) L Salle

Colegio de La Salle

Bayamon, Puerto Rico

Entrevista con los padres de la victima y del agresor:

Situacion de bullying entre:

Informe a padres de la victima:

Resumen de los hechos

Fecha:

Fecha:

Recomendaciones para la victima:

Recomendaciones para los padres del agresor:
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Los padres del agresor llevaran a su hijo a intervencion psicoldgica en la siguiente fecha:

Los padres de la victima llevaran a su hijo para intervencion psicoldgica en la siguiente fecha:

Segunda Parte

El especialista de la victima esboza que hay un dafio de caracter transitorio, permanente.
Que el pronéstico de recuperacion es:

El especialista establece que el agresor puede permanecer en el mismo salén con la victima
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El especialista recomienda que la victima y el agresor no pueden estar en la misma instituciéon escolar y
sugiere que el cambio de escuela lo hagan los padres de la victima con su hijo o los padres del agresor con su
hijo .

Referencia : Formulario del Sistema de Educaciéon Publica de Baltimore
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La) L Salle

Colegio de La Salle

Bayamon, Puerto Rico

Hoja de referido para Evaluacion y/o Servicios de Salud Mental

Nombre del estudiante: Fecha / / /

Edad: Femenino:___ Masculino: ___

Se refiere al estudiante para que sea evaluado y reciba Servicios de Salud Mental en caso de ser necesario ya
gue a nuestro juicio fue: Victima de Bullying Agresor

O

Miedo excesivo a las personas

Llanto continlo

No quiere presentarse a el Colegio

Expresa que ha pensado suicidarse (no presenta Plan)
Expresa que ha pensado suicidarse y presenta plan.
Ideas homicidas hacia un compaiiero de escuela
Ideas homicidas hacia alguien que no esta en el Colegio.
Agresividad

Ideas de riesgo para si mismo o para otros
Automutilacién (en el Colegio o que llega con marcas)
Sintomas de conducta que debe ser vigilada.
Impulsivo y/o falta de control de impulsos

Mensajes de texto a compafieros ofensivos.

Ha recibido mensajes ofensivos en las redes sociales.

O0O000000000o0oo0oaoQood

Ha recibido videos o fotos no apropiados para su edad.
[0 Ha enviado fotos o videos de contenido no apropiado para su edad.

Otro(s):

Se puede afadir carta junto a este documento.
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